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KATA PENGANTAR 
 

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas limpahan rahmat dan karunia-Nya sehingga Fakultas 

Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam Universitas Syiah Kuala (FMIPA USK) dapat menyusun laporan 

Indeks Persepsi Anti Korupsi (IPAK) Periode April hingga Juni 2025. Laporan ini disusun sebagai bagian 

dari komitmen FMIPA USK dalam mendukung terwujudnya Zona Integritas di lingkungan fakultas dengan 

memberikan layanan publik yang transparan, akuntabel, dan bebas dari segala bentuk korupsi, kolusi, dan 

nepotisme. 

Penyusunan IPAK ini bertujuan untuk mengukur persepsi pengguna layanan terhadap kualitas layanan yang 

diberikan oleh FMIPA USK, khususnya dalam aspek pencegahan korupsi. Data dan informasi yang 

disajikan dalam laporan ini diharapkan dapat memberikan gambaran yang akurat mengenai kondisi 

eksisting terkait persepsi anti korupsi di lingkungan FMIPA USK. Hasil survei ini juga menjadi landasan 

dalam merumuskan strategi dan langkah-langkah perbaikan ke depan untuk menciptakan layanan publik 

yang lebih baik dan berintegritas. 

Kami menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari sempurna dan masih memerlukan masukan serta kritik 

konstruktif dari berbagai pihak. Oleh karena itu, kami mengharapkan saran dan tanggapan untuk 

penyempurnaan di masa mendatang. Terima kasih kami ucapkan kepada seluruh pihak yang telah 

berkontribusi dalam penyusunan laporan ini, termasuk tim penyusun, sivitas akademika, dan para pengguna 

layanan FMIPA USK. 

Semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi pengembangan layanan publik di FMIPA USK dan menjadi 

langkah positif dalam upaya membangun budaya anti korupsi di lingkungan universitas. 

 

Banda Aceh, 24 Juni 2025 

 

Tim Penyusun   

Fakultas Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam   

Universitas Syiah Kuala 
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BAB I  

KUISIONER SURVEI 
 

 Sebagai upaya mewujudkan Zona Integritas, penguatan karakter anti-korupsi menjadi elemen 

penting untuk mencapai Wilayah Bebas dari Korupsi (WBK). Fakultas Matematika dan Ilmu Pengetahuan 

Alam Universitas Syiah Kuala (FMIPA USK) berkomitmen untuk menyediakan layanan yang bebas dari 

segala bentuk korupsi, termasuk gratifikasi, pungutan liar, serta berbagai bentuk Korupsi, Kolusi, dan 

Nepotisme (KKN). Untuk mendukung dan memelihara karakter anti-korupsi ini, FMIPA USK melakukan 

survei kepada para pengguna layanan untuk mengidentifikasi persepsi korupsi di lingkungan FMIPA USK. 

 Survei layanan di FMIPA USK dilaksanakan secara berkala berdasarkan amanat dari Kementerian 

Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi, serta difasilitasi melalui inspirasidikti.kemendikbud.go.id. 

Laporan ini akan membahas secara mendalam hasil dari "Survei Persepsi Anti Korupsi." Hasil survei ini 

diharapkan dapat memberikan gambaran akurat mengenai persepsi korupsi terhadap layanan yang diberikan 

FMIPA USK, menjadi dasar untuk merumuskan rencana perbaikan bagi layanan yang terindikasi korupsi, 

serta memperkuat integritas FMIPA USK dalam memberikan layanan. Ada 5 buah pernyataan dalam survei 

ini mengacu yang pada Lampiran Surat Edaran Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi 

Birokrasi Nomor 4 Tahun 2023 tentang Pengusulan dan Evaluasi Zona Integritas, sebagai berikut: 

1. Tidak ada diskriminasi pelayanan pada unit kerja ini: pernyataan ini disampaikan untuk mengetahui 

apakah ada pertugas yang memberikan pelayanan secara khusus atau membeda-bedakan pelayanan 

karena faktor suku, agama, kekerabatan, almameter dan sejenisnya. 

2. Tidak ada pelayanan diluar prosedur/kecurangan pelayanan pada unit layanan ini: pernyataan ini 

berkaitan dengan pelayanan yang tidak sesuai dengan aturan dalam memberikan pelayanan, sehingga 

terindikasi adanya kecurangan, seperti penyerobotan antrian, mempersingkat layanan di luar 

prosedur dll. 

3. Tidak ada penerimaan uang/barang/fasilitas diluar ketentuan yang berlaku pada unit layanan ini: 

pernyataan ini berkaitan dengan petugas yang menerima/menerima imbalan uang/barang untuk 

mempercepat proses pelayanan. 

4. Tidak ada pungutan liar (pungli) pada unit layanan ini: penyataan ini diberikan untuk mengetahui 

apakah ada petugas yang melakukan pungli dengan meminta pembayaran atas pelayanan yang 

diterima pengguna layanan diluar tarif resmi. 

5. Tidak ada pencaloan/perantara tidak resmi pada unit layanan ini: pernyataan ini untuk mengetahui 

apakah ada pegawai atau oknum yang berasal dari dalam atau luar unit kerja yang melalukan praktik 

pencaloan. 

Pengguna melakukan survey melalui inspirasidikti.kemendikbud.go.id., adapaun pernyataan dapat dilihat 

pada Gambar 1.1  berikut ini: 

https://inspirasidikti.kemdikbud.go.id/
https://jdih.menpan.go.id/dokumen-hukum/SE/jenis/1646?SURAT%20EDARAN
https://jdih.menpan.go.id/dokumen-hukum/SE/jenis/1646?SURAT%20EDARAN
https://inspirasidikti.kemdikbud.go.id/


 

Gambar 1.1 Survei Persepsi Anti Korupsi 

Sumber: inspirasidikti.kemendikbud.go.id 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BAB II 

METODOLOGI SURVEI 
 

A. TARGET POPULASI 

 Adapun target populasi yang akan mengisi survei ini adalah pengguna layanan di lingkungan FMIPA 

USK. Dalam hal ini, pengguna layanan mahasiswa dan alumni FMIPA USK. 

B. PENENTUAN SAMPLE  

 Adapun yang menjadi sampel dalam mengisi survei ini adalah mahasiswa dan alumni yang sudah 

menggunakan layanan FMIPA USK sebanyak 38 orang dari periode April-Juni 2025. 

C. METODE ANALISIS 

         Data yang dikumpulkan melalui survei diproses lebih lanjut menggunakan statistik deskriptif. Dalam 

proses ini, data diolah, dianalisis, diinterpretasikan, dan disajikan untuk memberikan gambaran persepsi 

pengguna terhadap kualitas layanan yang diberikan oleh FMIPA USK. Lima pertanyaan dengan masing-

masing 4 pilihan jawaban dianalisis lebih lanjut untuk menentukan ukuran pemusatan, termasuk total nilai, 

rata-rata nilai untuk setiap pertanyaan, dan bobot nilai masing-masing pertanyaan. Hasil analisis data ini 

kemudian dikonversi menjadi Indeks Anti Korupsi. Sebagaimana tercantum dalam Peraturan Menteri 

Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 14 tahun 2017. Adapun indeks tersebut 

dapat dilihat secara ringkas pada tabel berikut. 

Tabel 2.1 Nilai Persepsi, Nilai Interval, Nilai Interval Konversi, Mutu Pelayanan dan Kinerja Unit 

Pelayanan 

Nilai 

Persepsi 

Nilai Interval (NI) Nilai Interval 

Konversi (NIK) 

Mutu Pelayanan 

(x) 

Kinerja Unit 

Pelayanan (y) 

1 1,00 – 2,5996 25,00 – 64,99 D Tidak Baik 

2 2,60 -  3,064  65,00 -  76,60 C Kurang Baik 

3 3,0644 – 3,532 76,61 – 88,30 B Baik 

4 3,5324 – 4,00 88,31 – 100,00 A Sangat Baik 

 

D. METODE PENCACAHAN 

 Survei ini menggunakan metode pencacahan deskriptif kuantitatif. Metode deskriptif digunakan 

untuk menggambarkan persepsi pengguna terhadap kualitas layanan publik di lingkungan FMIPA USK, 

sedangkan pendekatan kuantitatif mengandalkan data numerik dengan indikator-indikator pada variabel 

tertentu. Hasil pengukuran ini berdiri sendiri, tidak dibandingkan dengan data lain, dan disajikan semata-

mata untuk memberikan gambaran kondisi yang ada dilingkungan kerja FMIPA USK. 

 

 

 

 

 

 

https://peraturan.bpk.go.id/Details/132600/permen-pan-rb-no-14-tahun-2017
https://peraturan.bpk.go.id/Details/132600/permen-pan-rb-no-14-tahun-2017


BAB III 

PENGOLAHAN SURVEI 
 

A. ANALISIS HASIL SURVEI 

        Berdasarkan hasil survei, nilai indeks Persepsi Anti Korupsi (IPAK) dapat dilihat sebagai berikut: 

Tabel 3.1 Nilai Unsur Pembentuk IPAK dan Nilai IPAK 

Deskripsi UI U2 U3 U4 U5 

Jumlah nilai unsur 151 151 152 151 151 

Nilai rata-rata perunsur 3,97 3,97 4 3,97 3,97 

Rata-rata unsur 3,98 

 

 Seluruh unsur pembentuk IPAK kemudian dijumlahkan dan dihitung reratanya sehingga 

menghasilkan skor IPAK. Dalam hal ini, skor IPAK FMIPA USK adalah 3,98. Skor ini kemudian 

dikonversi dengan menggunakan rumus N x 25 yang mengacu pada Peraturan Menteri 

Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 14 tahun 2017, dimana N adalah 

skor IPAK. Hasil konversi skor IPAK FMIPA USK adalah 99,5 dan masuk dalam kategori “A” 

atau “Sangat Baik”. Deskripsi untuk setiap unsur adalah sebagai berikut:   

 

1. Tidak ada diskriminasi pelayanan pada unit kerja 

 

 
 

Grafik 3.1 Jawaban Responden untuk pernyataan “Tidak ada diskriminasi pelayanan  

pada unit kerja” 

 

Berdasarkan grafik 3.1, dapat dilihat bahwa mayoritas responden menyatakan bahwa tidak terdapat 

diskriminasi dalam pemberian layanan. Sebanyak 37 dari 38 responden memberikan nilai 4.  
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2. Tidak ada pelayanan diluar prosedur/terjadinya kecurangan pelayanan 

 

 

 
 

Grafik 3.2 Jawaban Responden untuk pernyataan “Tidak ada pelayanan diluar 

prosedur/terjadinya kecurangan pelayanan” 

 

Berdasarkan grafik 3.2, dapat dilihat bahwa mayoritas responden menyatakan bahwa tidak ada 

pelayanan diluar prosedur/terjadinya kecurangan pelayanan. Sebanyak 37 dari 38 responden 

memberikan nilai 4, hanya 1 responen yang memberikan nilai baik.  

 

 

3. Tidak ada penerimaan uang/barang/fasilitas diluar ketentuan yang berlaku pada unit 

layanan ini 
 

 
 

Grafik 3.3 Jawaban Responden untuk pernyataan “Tidak ada penerimaan uang/barang/fasilitas 

diluar ketentuan yang berlaku pada unit layanan ini” 

 

Berdasarkan grafik 3.3, dapat dilihat bahwa mayoritas responden menyatakan bahwa tidak ada 

pelayanan diluar prosedur/terjadinya kecurangan pelayanan. Semua responden memberikan nilai 

4 yaitu sangat baik.  
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4. Tidak ada pencaloan/perantara tidak resmi pada unit layanan ini 

 

 
 

Grafik 3.5 Jawaban Responden untuk pernyataan “Tidak ada pencaloan/perantara tidak resmi 

pada unit layanan ini” 

 

Berdasarkan grafik 3.5, dapat dilihat bahwa sebanyak 38 dapat memberikan nilai 4. Hal ini 

menunjukkan bahawa tidak ada perantara tidak resmi pada unit layanan ini FMIPA USK. 

 

5. Tidak ada pungutan liar (pungli) pada unit layanan ini 
 

 
Grafik 3.4 Jawaban Responden untuk pernyataan “Tidak ada pungutan liar (pungli) pada unit 

layanan ini” 

 

Berdasarkan grafik 3.4, dapat dilihat bahwa mayoritas responden menyatakan bahwa tidak ada 

pungutan liar (pungli) pada unit layanan ini. Sebanyak 37 dari 38 responden memberikan nilai 4, 

hanya 1 responen yang memberikan nilai baik.  

 

Berdasarkan hasil survei tersebut, kelima unsur kemudian diurutkan dan diberikan peringkat. Hasil 

pemeringkatan untuk setiap unsur dapat dilihat sebagai berikut:   
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Tabel 3.2 Unsur Penilaian IPAK Berdasarkan Peringkat 

 

Unsur Nilai Rata Peringkat 

Tidak ada diskriminasi pelayanan pada unit kerja ini 3,97 2 

Tidak ada pelayanan diluar prosedur/kecurangan 

pelayanan pada unit layanan ini 

3,97 2 

Tidak ada penerimaan imbalan uang/barang/fasilitas 

diluar ketentuan yang berlaku pada unit layanan ini 

4,00 1 

Tidak ada percaloan/perantara tidak resmi pada unit 

layanan ini  

3,97 2 

Tidak ada pungutan liar (pungli) pada unit layanan ini 3,97 2 

 

 Berdasarkan hasil penilaian terhadap unsur integritas pelayanan pada unit layanan, diperoleh 

gambaran bahwa secara umum pelayanan telah berjalan dengan sangat baik. Unsur “Tidak ada 

penerimaan imbalan uang/barang/fasilitas diluar ketentuan yang berlaku pada unit layanan 

ini” menempati peringkat pertama dengan nilai rata-rata tertinggi yaitu 4, yang menunjukkan 

bahwa pelayanan dilakukan transparan, tanpa gratifikasi atau pungutan di luar ketentuan. 

Selanjutnya, unsur “Tidak ada diskriminasi pelayanan pada unit kerja ini”, “Tidak ada 

pelayanan diluar prosedur/kecurangan pelayanan pada unit layanan ini”, “Tidak ada 

percaloan/perantara tidak resmi pada unit layanan ini” dan “Tidak ada pungutan liar 

(pungli) pada unit layanan ini” juga memperoleh nilai rata-rata yang sama, yakni 3,97, semua 

unsur menempati peringkat kedua. Hal ini mencerminkan bahwa layanan ini berkomitmen untuk 

memberikan pelayanan yang adil, transparan, dan sesuai dengan ketentuan resmi. Setiap pemohon 

akan dilayani tanpa diskriminasi, artinya tidak ada perbedaan perlakuan berdasarkan latar belakang 

apa pun. Proses pelayanan juga wajib mengikuti prosedur yang telah ditetapkan, sehingga tidak 

diperkenankan adanya kecurangan ataupun jalan pintas di luar aturan. Selain itu, pelayanan 

dilakukan langsung oleh petugas resmi tanpa melibatkan perantara atau calo yang tidak sah. Unit 

layanan ini juga menegaskan bahwa tidak ada pungutan liar dalam bentuk apa pun, karena biaya 

yang berlaku hanya sesuai dengan ketentuan resmi yang telah ditetapkan. Dengan demikian, 

masyarakat dapat merasa aman dan terjamin dalam mengakses layanan ini. 

 

B. TINDAK LANJUT HASIL SURVEI 

Sebagai tindak lanjut terhadap unsur yang memiliki skor lebih rendah dari nilai IPAK adalah 

sebagai berikut:  

1. Menjamin pelayanan tanpa diskriminasi kepada seluruh pengguna layanan. 

2. Menyelenggarakan pelayanan sesuai prosedur resmi tanpa kecurangan. 

3. Mencegah praktik percaloan atau penggunaan perantara tidak resmi. 

4. Melarang pungutan liar dan hanya memberlakukan biaya sesuai ketentuan yang sah. 

 



 BAB IV 

DATA HASIL SURVEI 
 

Berikut adalah responden yang berpartisipasi pada survei IPAK periode April sampai dengan 

Juni 2025, dengan rincian sebagai berikut:   

 

No Nama Responden Email Responden 
Whatsapp 

Responden 

1 Rizka Dwi Amanda 05rizkadwiamanda@gmailcom 081290978728 

2 Said M. Hafidzul Imam saidmhafidzulimam@gmail.com 082260647242 

3 Hasya Zayyan Haziqah hasya6@mhs.usk.ac.id 085761281067 

4 Khairun Nisa nkhairun044@gmail.com 081269093626 

5 seftya pratista seftya@mhs.usk.ac.id 081391898013 

6 Bunga Puspita Ningrum bungapuspitaningrum03@gmail.com 082284605425 

7 NAILA GHINA RANIA nailaghinarania11@gmail.com 082392150161 

8 Sanda Nafisha nafishasanda@gmail.com 081269370807 

9 M. syahidal akbar zas syahidala@gmail.com 081919019442 

10 Yafi Hidayatullah yafihidayatullah123@gmail.com 081269666776 

11 Aulia Zahra Sasmi auliaazahrasasmi@gmail.com 082171536903 

12 Irsa Dawita irsa_da@mhs.usk.ac.id 082274611332 

13 Sabaruddin sabar23nov01@gmail.com 0812181939361 

14 Tengku jihan faadhilah jihanfaadhilah4@gmail.com 082370523028 

15 Khairunnisa knisa0524@gmail.com 087759060941 

16 Syifa Nazila syifa_n21@mhs.usk.ac.id 082287809238 

17 Khansa Ruqayya khansaruqaya@gmail.com 085217009034 

18 Nashwa Talitha Putri talitha.nashwa2006@gmail.com 6,28229E+12 

19 Chairunnisa chairunnisa982005@gmail.com 085391955513 

20 Putri Apriliani aprilianiputri443@gmail.com 085330395897 

21 Aura najwa najwaaura800@gmail.com 081361817376 

22 Furqan Al Ghifari Zulva alghifarifurqan03@gmail.com 081262909950 

23 Khairul Abdi presidenrukoh1990@gmail.com 082249440987 

24 Amiaturrahma amiaturrahma@gmail.com 0895322242821 

25 Rafa Nabila rafa_n@mhs.usk.ac.id 082363147347 

26 Nazila munawira Nazilamunawira123@gmail.com 089676547901 

27 Talitha Aufa Nabilah talitha22@mhs.usk.ic.id 081260478684 

28 Cut Khusnul Khatimah dasmiyantidas@gmail.com 085372728122 

29 Mulya Salsabila mulyasalsabila9@gmail.com 082386332177 

30 turtusialyasa Turtusialyasa@gmail.com 082246685873 

31 Nabila Saralita nabilasaralita29nu@gmail.com 085333669319 

32 Zatihulwani zatianidahulwani@gmail.com 081361505983 

33 Muhammad Al Fattah mhdalfattah17@gmail.com 0861137694 

34 Maiza Sri Nurhaliza maiza.nrhlz.07@gmail.com 085368521077 

35 M. Arkan Haris m.arkanharistkj@gmail.com 082225158449 

36 ikram al ghiffari ikram.al@mhs.usk.ac.id 082163223895 

37 Rafila Amalia narajaakbar15@gmail.com 082197032192 

38 Jihan Faradhila Jfaradhila@gmail.com 085222374749 

 


